Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Na potrzeby Umowy przyjmuje sie nastepujace definicje:

1.

Ustugodawca — ForPet Beata Furtak z siedzibg w Warszawie przy ul. Mysliborskiej 72¢/31 03-
185, NIP: 5242489326 email: kontakt@forpet.biz

Uzytkownik — osoba, ktdra zawiera umowe podstawowsg, petni funkcje Administratora danych
osobowych

Klienci Uzytkownika — osoby dla ktérych Uzytkownik Swiadczy swoje ustugi

Strony — Ustugodawca i Uzytkownik

Umowa Podstawowa - umowa, na podstawie ktorej Ustugodawca bedzie Swiadczyt
Uzytkownikowi ustugi droga elektroniczng, zgodnie z regulaminem Platformy ForPet

Umowa - niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Rozporzadzenie - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1)

Majac na uwadze, ze:

1.

Strony zawarty umowe o korzystanie z portalu ForPet (dalej: Umowa podstawowa), w
wykonaniu ktoérej Uzytkownik powierza Ustugodawcy przetwarzanie danych osobowych na
zasadach okreslonych w niniejszej umowie;

Dziatajac na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1)
(dalej: Rozporzadzenie),

Strony postanowity zawrze¢ Umowe:

1.

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

Uzytkownik powierza Ustugodawcy przetwarzanie danych osobowych niezbednych do
realizacji Umowy podstawowej na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.
Ustugodawca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych
zgodnie z zapisami niniejszej Umowy, Rozporzadzenia oraz innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego z nalezyta starannoscia. Dane osobowe beda przechowywane
w zbiorze ,dane Uzytkownikéw Portalu” oraz ,dane Klientow Uzytkownikdéw Portalu”.
Ustugodawca zobowigzuje sie do stosowania srodkédw technicznych i organizacyjnych
spetniajacych wymogi Rozporzadzenia i zapewniajacych bezpieczenstwo przetwarzania.
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§ 2. CZAS PRZETWARZANIA

1. Ustugodawca $wiadczy ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych przez czas trwania Umowy
podstawowej.
2. Po zakonczeniu Swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem, zaleznie od decyzji
Uzytkownika, Ustugodawca zwrdéci Uzytkownikowi lub usunie:
a. wszelkie dane osobowe;
b. wszelkie istniejgce kopie danych osobowych.
3. Zapisu powyzszego nie stosuje sie w przypadku, gdy prawo Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego nakazuje Ustugodawcy przechowywanie danych osobowych.

§ 3.CHARAKTER | CEL PRZETWARZANIA

1. Charakter i cel przetwarzania wynikaja z Umowy Podstawowej, w szczegdlnosci:
a. Charakter przetwarzania okreslony jest nastepujaca rolg Ustugodawcy Swiadczenie
ustug polegajacych na dostepnosci i korzystaniu przez Uzytkownika z Portalu ForPet,
b. Celem przetwarzania jest nalezyte wykonanie umowy podstawowej.
2. Ustugodawca bedzie przetwarzat powierzone mu dane osobowe przy wykorzystaniu
systemow informatycznych przy zastosowaniu dostepnych Ustugodawcy technologii, a w
razie potrzeby réwniez przy uzyciu dokumentacji papierowej.

§ 4.KATEGORIE | ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH

1. Powierzone do przetwarzania dane dotycza nastepujacych kategorii oséb: dane
Uzytkownikoéw portalu oraz dane Klientow Uzytkownikéw Portalu.

2. Zakres przetwarzanych danych:

Imie i Nazwisko;

Nazwa firmy;

NIP;

REGON;

Adres e-mail;

Numer telefonu jesli nam go Pani/Pan poda/udostepni;

Lokalizacja swiadczenia dziatalnosci;

Informacja o ptatnosciach dokonywanych przez Uzytkownika,

IP urzadzenisg,

Innych danych podawanych Uzytkownikowi dobrowolnie przez jego Klientow
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§ 5.PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Ustugodawca nie bedzie korzystat z ustug innego podmiotu przetwarzajacego bez uprzedniej
szczegotowej lub pisemnej zgody Uzytkownika. W przypadku ogélnej pisemnej zgody
Ustugodawca informuje Uzytkownika o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych
podpowierzenia danych osobowych dajac tym samym Uzytkownikowi mozliwos¢ wyrazenia
sprzeciwu wobec tych zmian.

2. W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika, o ktérej mowa w ust.l Ustugodawca moze
powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza Umowa do dalszego podpowierzenia tylko w celu
nalezytego wykonania Umowy podstawowej.
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3. W razie powierzenia przetwarzania danych osobowych innemu podmiotowi
przetwarzajacemu, Ustugodawca zastrzeze co najmniej takie same obowigzki, co natozone na
niego na mocy niniejszej umowy, z wyjatkiem tych ktére nie majg zastosowania ze wzgledu
na nature konkretnego podpowierzenia.

4. Ustugodawca oswiadcza, ze ma Swiadomos¢, iz spoczywa na nim petna odpowiedzialnos¢
wobec Uzytkownika za wypetnienie obowigzkéw przez inny podmiot przetwarzajacy dane
osobowe na podstawie art. 28 ust. 4 Rozporzadzenia.

§ 6.PRAWA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik oSwiadcza, iz przetwarza powierzone niniejszg umowq dane osobowe zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa i Rozporzadzeniem.

2. Uzytkownik zobowigzany jest wspotdziata¢ z Ustugodawcg w wykonaniu Umowy, udzieli¢
Ustugodawcy na jego zadanie informacji i wyjasnien w celu nalezytego wykonania niniejszej
umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i Rozporzgdzeniem jak tez wywigzywac
sie terminowo ze swoich szczegdtowych obowigzkow.

3. Uzytkownik ma prawo przeprowadzenia audytu w zakresie realizacji przez Ustugodawce
obowigzkéw, o ktorych mowa w niniejszej Umowie. W szczeg6lnosci Uzytkownik moze
dokonac inspekdji lub upowazni¢ do tego zewnetrznego audytora. Audyt powinien zostac
przeprowadzony w sposéb nie utrudniajacy Ustugodawcy prowadzenia dziatalnosci. Strony
ustalg termin przeprowadzenia audytu drogg pisemna lub e-mailowa z odpowiednim, co
najmniej 14 - dniowym wyprzedzeniem. Kontrola bedzie odbywac sie zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 7.PRAWA | OBOWIAZKI USLUGODAWCY

1. Ustugodawca zobowiazuje sie do:

a. przetwarzania danych osobowych, w tym w szczegdlnosci przekazywania danych
osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, wytacznie na
udokumentowane polecenie Uzytkownika.

b. Polecenia Uzytkownika moga by¢ przekazywane Ustugodawcy w formie elektronicznej
(w szczegblnosci za pomoca poczty elektronicznej czy komunikatoréw internetowych),
pisemnej;

2. Poinformowania Uzytkownika w formie pisemnej o obowiazku prawnym przekazywania
danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, natozonego na
Ustugodawce przez prawo Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego. Ustugodawca jest
zwolniony z powyzszego obowiazku, jezeli prawo zabrania mu udzielenia takiej informacji z
uwagi na wazny interes publiczny.

3. Podjecia wszelkich srodkéw wymaganych na mocy art. 32 RODO;

4. Pomocy Uzytkownikowi, w miare mozliwosci, majac na uwadze charakter przetwarzania oraz
dostepne mu informacje:

a. wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w
zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale Il RODO,

b. wywiazac sie z obowiazkéw okreslonych a art. 32-36 RODO

5. Udostepnienia Uzytkownikowi wszelkich informacji niezbednych do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO;

6. Ustugodawca zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji opisujacej sposéb
przetwarzania danych osobowych, w tym rejestru czynnosci przetwarzania danych
osobowych.
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7. Ustugodawca ma obowiazek zapewni¢ osobom upowaznionym do przetwarzania danych aby
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy a takze odbyty odpowiednie szkolenie z zakresu
ochrony danych osobowych.

8. Umozliwienia Uzytkownikowi lub audytorowi upowaznionemu przez Uzytkownika
przeprowadzenia audytdw, w tym inspekdji, i przyczyniania sie do nich.

§8. POWIADOMIENIE O NARUSZENIACH DANYCH OSOBOWYCH

1. Ustugodawca powiadomi Uzytkownika o kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony danych nie
pdzniej niz 36 godziny od pierwszego zgtoszenia, umozliwi Uzytkownikowi uczestnictwo w
czynnosciach wyjasniajgcych i informuje Uzytkownika o ustaleniach z chwilg ich dokonania,
w szczeg6lnosci o stwierdzeniu naruszenia lub jego braku.

2. Ustugodawca przesyta powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia wraz z wszelkg niezbedna
dokumentacja dotyczacg naruszenia, aby umozliwi¢ Uzytkownikowi spetnienie obowigzku
powiadomienia organu nadzoru.

§9. ZACHOWNIE POUFNOSCI

1. Ustugodawca zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Uzytkownika i od
wspotpracujgcych z nim 0s6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny spos6b, zamierzony
czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej.

2. Ustugodawca oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
wszelkich danych, nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej
zgody Uzytkownika w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze koniecznos¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z Umowy lub obowigzujacych przepiséw, w tym
Rozporzadzenia.

§10. USUNIECIE DANYCH

1. Z chwilg rozwigzania Umowy Ustugodawca nie ma prawa do dalszego przetwarzania
powierzonych danych i jest zobowigzany do usuniecia danych oraz ich istniejgcych kopii lub
zwrotu danych, chyba, ze Uzytkownik postanowi inaczej lub przepisy prawa nakazuja dalej
przechowywanie danych.

2. Ustugodawca dokona usuniecia/zwrotu danych po uptywie 180 dni od zakonczenia Umowy
podstawowej, chyba, ze Uzytkownik poleci mu uczynic to wczesniej.

§ 12.POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa zostaje zawarta w dniu wyrazenia przez Uzytkownika akceptacji jej tresci i zgody na
jej zawarcie za posrednictwem systemu informatycznego.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy
dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

3. Jezeli ktérekolwiek z postanowien Umowy jest lub stanie sie z jakichkolwiek przyczyn
niewazne lub nieskuteczne, nie narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien.
Strony w takim wypadku zastapig niewazne lub nieskuteczne postanowienia takimi, ktére w
sensie gospodarczym najbardziej odpowiada ich pierwotnej intencji. Odpowiednio
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obowigzek, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym odnosi sie takze do sytuacji, gdy w trakcie
wykonywania niniejszej Umowy wyniknie w niej luka wymagajgca uzupetnienia.

4. Strony oswiadczajg, ze adresy zamieszkania i siedziby podane w Umowie sg wtasciwe dla
doreczenia korespondencji wymagajacej formy pisemnej i zobowigzujg sie do pisemnego
powiadomienia drugiej Strony o kazdorazowej zmianie tych danych. W razie zaniedbania tego
obowiazku korespondencje nadang na ostatnio wskazany adres, uwaza sie za prawidtowo
doreczona.

5. Strony oswiadczajg, ze adresy poczty elektronicznej (e-mail) podane w niniejszej Umowie s3
wtasciwe dla doreczenia korespondencji elektronicznej i zobowigzuja sie do pisemnego
powiadomienia drugiej Strony o kazdorazowej zmianie tych danych. W razie zaniedbania tego
obowiazku korespondencje nadang na ostatnio wskazany adres, uwaza sie za prawidtowo
doreczona.

6. Waznos¢, interpretacja oraz wykonanie niniejszej Umowy podlegaja prawu polskiemu. W
sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda miaty przepisy prawa polskiego oraz
Rozporzadzenia.

7. Sadami wtasciwymi do rozpoznania sporéw mogacych wynikng¢ w zwigzku z waznoscia,
interpretacja oraz wykonaniem niniejszej Umowy s3 sady polskie wtasciwe miejscowo dla
siedziby Ustugodawcy.




